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Marketing y comunicación

  

 
 

  

 
 

 

Hotel-lo es un centro especializado en formación para 
sector hotelero, ofreciendo cursos online, presenciales e 
incompany.

www.hotel-lo.com
sara.colomer@hotel-lo.com
+ 34 93

 

451 84 17
C/ Vilamarí 50, 1º - 08015 Barcelona

O. Bastian

 

 

 
 

 

 
 

  
 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

  
 

 
 

 

 
 

  
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

  
 

 
 

 

 

Curso Técnicas de 
Upselling y Cross-selling

A tu aire | 100% online | Cómo vender más y mejor

Fechas

Empieza hoy mismo

Horas

34 horas de conexión a la plataforma

Bonificación en Fundae

100% bonificable

Acceso al campus

24 horas, 7 días a la semana

Tutor

Rafaela León

Precio

249€ + IVA

Con este curso incrementarás tus ventas 
mientras ofreces una mejor experiencia a 
tus clientes. Tú ganas y ellos también.
Win-win.

Tras entender los conceptos básicos del 
Upselling y del Cross-selling serás capaz 
de integrarlos en la operativa del hotel, 
desde el departamento de reservas hasta 
recepción, pasando por F&B.

Un curso altamente interactivo que cuenta con una 
presentación muy visual, ejercicios online, casos prácticos,
foro y tutoría online, telefónica o por Skype.
Nuestra plataforma virtual permite que los participantes se 
conecten en cualquier momento desde cualquier sitio.
Nuestros tutores (especialistas en la materia) están 
disponibles para resolver cualquier duda que puedas tener.

'Lo recomiendo verdaderamente. el curso 
tiene docentes increíbles. Siento que el 
aprendizaje es muy completo, logras adquirir 
nuevos conocimientos y sobre todo 
actualizados.'

https://www.instagram.com/hotello_management_solutions/
https://www.linkedin.com/company/hotel-lo-hotel-management-solutions/
https://www.facebook.com/Hotello.Revenue.Management
https://www.youtube.com/channel/UCF_tjzIvsC021FwEVCD1v0w

